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1 Is de verzegeling intact?
 a.  Indien de verzegeling intact is, ga door naar 3
 b.  Indien de verzegeling niet intact, is ga door naar 2

2 Ga na of de verpakking eerder is aangebroken bij u in de apotheek. 
 a.  Indien ja, volg het reguliere apotheekproces
 b.  Indien nee, ga door naar 7

3 Ga na of er een 2D-code op de verpakking van het medicijn zit. Zie factsheet ‘Aan de slag met FMD’. 
 a.  Indien er geen 2D-code aanwezig is, volg het reguliere apotheekproces  
 b.  Indien er een 2D-code aanwezig is, ga door naar 4 

4 Scan de 2D-code op het afgesproken moment in het apotheekproces. 
 a.  Als er geen waarschuwing verschijnt, is de verpakking afgemeld. Ga door met het reguliere apotheekproces.  

U hoeft de rest van deze werkinstructie niet te volgen. 
 b. Als er een waarschuwing verschijnt, ga door naar 5. 

5  Ga na of er een technische of procedurele fout is gemaakt. Is de juiste 2D-code gescand?  
Zie factsheet ‘Aan de slag met FMD’.

 a.  Ja, de verkeerde code is gescand. Scan alsnog de correcte code.
   •  Als er geen waarschuwing verschijnt, is de verpakking afgemeld.  

Ga door met het reguliere apotheekproces. U hoeft de rest van deze werkinstructie niet te volgen. 
   •  Als er een waarschuwing verschijnt, ga door naar 6. 
 b.  Ja, de melding betreft een technische fout, scan de code nogmaals.
   •  Als er geen waarschuwing verschijnt, is de verpakking afgemeld.  

Ga door met het reguliere apotheekproces. U hoeft de rest van deze werkinstructie niet te volgen. 
   •  Als er een waarschuwing verschijnt, ga door naar 6. 
 c.  Nee, de correcte code is gescand. Ga door naar 6.
 d.  Nee, de melding geeft een ander bericht (onbekend serienummer, verkeerde productcode, etc.) en ga naar 6.

6 Ga na of het medicijn al eerder afgemeld (gescand) is in de apotheek?
 a.  Nee, het medicijn is niet eerder gescand. Ga door naar 7. 
 b.   Ja, het medicijn is eerder gescand en zonder foutmelding afgemeld. Ga door met het reguliere apotheekproces. 
   U hoeft de rest van deze werkinstructie niet te volgen. 

7 Laat de verpakking beoordelen door de apotheker. 

	 APOTHEKER:	beoordeel	of	medicijn	verdacht	is.	Welke	melding	geeft	het	systeem?	Is	de	zegel	verbroken?
 a.  Ja, het medicijn is verdacht. Heeft u een ‘niet pluis’ gevoel. Onderneem de volgende acties:
    • start melding bij IGJ (houd de verpakking bij de hand) 
    • leg de verpakking in quarantaine totdat IGJ contact met u heeft opgenomen (uiterlijk 2 weken)
 b.  Nee, het medicijn is niet verdacht. De verpakking kan door naar het reguliere apotheekproces. 
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