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Vooraf

| Versterken en Verbinden

Met trots presenteren wij het KNMP Jaarplan 2026. Een jaar waarin we

- voortbouwen op de koers die we samen hebben ingezet. Na Apothekers

werken samen, Apothekers in beweging en Samen vooruit, kiezen we dit jaar voor
Versterken en Verbinden. Want sterker worden doe je niet alleen. Maar samen en
in verbinding met elkaar. Het vraagt om vertrouwen en een gedeelde visie op de
toekomst van ons vak.

2026 is een jaar van wisselingen. Wisselingen op bestuurlijke posities binnen de KNMP en wisselingen in de
politiek. Dit vraagt om nieuwe verbindingen. Verbindingen binnen de vereniging en verbindingen met de
buitenwereld.

Tegelijkertijd blijft het verbinden van zorgprofessionals op de inhoud een punt van continue aandacht. Het
is belangrijk om sommige bestaande verbindingen te versterken. Dat vraagt ook om keuzes, want je kunt
niet alles versterken. Deze keuzes hebben gevolgen voor de toekomst van de farmacie in een jaar dat we
weer dichterbij 2040 komen.

Het is zaak om deze keuzes zorgvuldig te maken in het blijven verbinden en versterken van onze
beroepsgroep.

Aris Prins, voorzitter
Koninklijke Nederlandse Maatschappij
ter bevordering der Pharmacie
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1. Ontwikkelingen

De komende vijf jaar zal de maatschappelijke druk op de zorg en farmaceutische sector verder toenemen.
De sector staat voor grote uitdagingen: een stijgende zorgvraag en krapte op de arbeidsmarkt vergroten

de urgentie voor maatregelen om farmaceutische zorg toegankelijk, betaalbaar en beschikbaar te houden.
Tegelijkertijd verwacht de samenleving transparantie, duurzaamheid en maatschappelijke betrokkenheid van
zorgverleners en zorgorganisaties.

De overheid heeft voor de komende jaren de volgende doelstellingen geformuleerd op het gebied van

Gezondheid en Zorg:

® |n 2040 leven alle Nederlanders ten minste vijf jaar langer in goede gezondheid, en zijn de
gezondheidsverschillen tussen de laagste en hoogste sociaaleconomische groepen met 30% afgenomen.

e |n 2030 wordt zorg 50% meer (of vaker) in de eigen leefomgeving (in plaats van in zorginstellingen)
georganiseerd, samen met het netwerk rond mensen.

e |n 2040 is de ziektelast als gevolg van een ongezonde leefstijl en ongezonde leefomgeving met 30%
afgenomen.

Hierdoor is er een groeiende behoefte aan een sterke, zichtbare en inclusieve beroepsvereniging die leden
vertegenwoordigt, verbindt en ondersteunt. De KNMP zal zich blijven ontwikkelen als een wendbare vereniging
die adequaat inspeelt op maatschappelijke en (geo)politieke ontwikkelingen, zoals gezondheidscrises,
beleidswijzigingen of maatschappelijke discussies. Dit is essentieel om in de toekomst aan de groeiende
farmaceutische (patiénten)zorgvraag te kunnen voldoen.

De KNMP werkt samen met de Nederlandse Vereniging van Ziekenhuisapothekers (NVZA), Nederlandse
Vereniging van Industrie Apothekers (NIA), Vereniging van Jonge Apothekers (VJA), Jong NIA en JongNVZA
aan het toekomstvisietraject 'De apotheker in 2040'. De collectieve ambitie die in de eerste fase van dit traject
is geformuleerd luidt: Wij zijn de onbetwiste verantwoordelijke expert in geneesmiddelen. Bovendien zijn 10
thema's vastgesteld die richting geven aan deze ambitie: positie van de apotheker, gepersonaliseerde zorg,
samenwerking, regie op data, automatisering/digitalisering, voorbehouden handelingen, duurzaamheid,
bekostiging, toekomstbestendig opleiden en arbeidsmarkt. Elk thema wordt opgepakt door een eigen
werkgroep die gedurende 2026 de lopende initiatieven bundelt en publiceert, en daarmee kennis beter
toegankelijk maakt. Op basis van de uitkomsten hiervan worden de vervolgstappen voor 2027 en daarna
bepaald.
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2. Beleidskader 2026 — 2030

Sinds een aantal jaren wordt eraan gewerkt om de (bestuurlijke) planningshorizon te verlengen naar een
meerjarig perspectief. Allereerst om niet (reactief) te worden “geregeerd door de waan van de dag” enin
plaats daarvan (proactief) de inhoudelijke doelen van de vereniging centraal te stellen. Maar ook omdat de
realisatie van deze doelen in veel gevallen “een lange adem” vergt en deze dus, veelal in verschillende vormen
c.g. ontwikkelstadia, in opeenvolgende jaarplannen een plaats krijgen.

In 2024 heeft de KNMP samen met de secties Apotheker Geneesmiddel & Maatschappij (Apotheker G&M),
Landelijke Openbare Apotheken (LOA) en Wetenschappelijke Sectie Openbaar apothekers (WSO), de NIA en
NVZA, VJA, STIP (netwerk startende industrie-farmaceuten) en JongNVZA de toekomstvisie De Apotheker in
2040 opgesteld. De WSO en LOA, en Apotheker G&M zijn in 2025 aan de slag gegaan met de Toekomstvisies
2030 voor zowel de openbaar apotheker/openbare apotheken als de apotheker G&M.

De realisatie van iedere toekomstvisie is een proces dat gestoeld is op alle stappen die in het verleden al zijn
gemaakt in de ontwikkeling van de apotheker als medicatiespecialist. Deze ontwikkeling zal uiteraard ook in
2026 doorzetten.

Van Visie naar Jaarplan

Vanuit de missie en visie van de KNMP, de visie De

Apotheker in 2040, visie Openbare Farmacie 2030 en De Apotheker in 2040
visie Apotheker G&M 2030, beleidskaders 2023 - 2025

en het Jaarplan 2025 zijn de beleidskaders opgesteld

voor de periode 2026 tot en met 2030 met 6 essentiéle Visie Openbare Farmacie 2030
thema's. Visie Apotheker G&M 2030
De beleidskaders 2026-2030 bieden een overzicht Beleidskader

van strategische onderwerpen en de doelstellingen 2026 - 2030

die bijdragen aan het waarborgen van hoogwaardige

farmaceutische patiéntenzorg door apothekers. Jaarplan
2026

De 6 essentiéle thema's die hierin centraal
staan, zijn: de professionaliteit en positie van de

apotheker, de kwaliteit en beschikbaarheid van
farmaceutische zorg en de arbeidsmarkt en onderwijs.
Randvoorwaardelijk hiervoor is de inzet op het vlak
van onderzoek en innovatie, digitalisering, e-health en
digitale zorg, alsmede op het gebied van vereniging en
maatschappelijke verantwoordelijkheid.
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Flexibiliteit en slagkracht zijn essentieel: de Beleidskaders 2026 — 2030 en het Jaarplan 2026 bieden ruimte voor
bijsturing op basis van nieuwe inzichten of veranderende omstandigheden.

Voor de inhoudelijk kaders 2026-2030 blijft, net als de afgelopen jaren, de onmisbare rol die apothekers in alle
facetten van de geneesmiddelenvoorziening als geheel spelen het uitgangspunt. Van de ontwikkeling van het
geneesmiddel via toelating, toezicht en kennis naar de farmacie in de eerste en tweede lijn, door respectievelijk
industrieapothekers, apothekers Geneesmiddel & Maatschappij, openbaar apothekers en ziekenhuisapothekers.

‘? KNMP Versterken en Verbinden
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3. Thema’'s jaarplan 2026

3.1 De apotheker: professionaliteit, leiderschap en positie

Strategische doelen binnen dit thema

e Strategisch doel 1: Verantwoordelijkheid nemen en krijgen voor het medicatiedossier.
Omdat er meerdere zorgverleners betrokken kunnen zijn bij de medicamenteuze behandeling van
een patiént, dient in het belang van medicatieveiligheid de apotheker het overzicht te houden en
verantwoordelijkheid te nemen.

e Strategisch doel 2: Samenwerking met ketenpartners in het zorg- en sociaal domein.
Apothekers zijn meer dan medicatiespecialisten: ze zijn cruciale samenwerkingspartners binnen de zorgketen
én het sociaal domein. Ze dragen bij aan integrale zorg, vroegsignalering, preventie en het verbeteren van de
kwaliteit van leven — vooral voor kwetsbare groepen (en hun mantelzorgers).

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn de
volgende voorwaarden van belang:

e Voorwaarde 1: Actuele en gedragen implementatie van de beroepscode van apothekers.
De beroepscode van apothekers bevat regels voor houding en gedrag. Het geeft weer wat de beroepsgroep
belangrijk vindt, ook wanneer dit niet in de wet staat beschreven. In 2026 start de implementatie van de
beroepscode voor alle beroepen en verenigingen binnen de farmacie.

e Voorwaarde 2: Behoud van titel apotheker en de bevoegdheid tot voorbehouden handelingen.
Naar aanleiding van de herziening EU-geneesmiddelenwetgeving zal de geneesmiddelenwet worden
aangepast en parallel wordt de Wet BIG gemoderniseerd. Dit kan gevolgen hebben voor de voorbehouden
handelingen voor apothekers.

e Voorwaarde 3: Continu behartigen van de beroepsmatige belangen.
De KNMP behartigt de belangen van apothekers structureel en op verschillende niveaus: politiek, juridisch,
professioneel en maatschappelijk. Zodat apothekers hun beroep goed kunnen blijven uitoefenen,
professioneel kunnen blijven, ontwikkelen en erkend worden als onmisbare zorgverleners in het zorglandschap.

Initiatieven af te ronden in 2026

e Planvan aanpak om meer verantwoordelijkheid te nemen en te krijgen voor het medicatiedossier is gemaakt
en uitvoering is gestart.

e Planvan aanpak voor implementatie beroepscode is gereed en gestart.

e De Handreiking Farmaceutische zorg bij ontslag uit het ziekenhuis is in samenwerking met de NVZA
ontwikkeld, afgerond en voorstel voor aangepaste zorgprestatie is gereed.
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Doorlopende zaken

De apotheker en de apotheek zijn onderdeel van de eerstelijnszorg, met name via deelname in hechte
wijkverbanden en regionale eerstelijns-samenwerkingsverbanden (RESV's).

Apothekers zijn betrokken bij brede implementatie van domeinoverstijgende ketenaanpakken zoals Sociaal
verwijzen (waaronder Welzijn op Recept) en de implementatie van de handreiking Kwetsbare ouderen thuis.
Borging van de titel apotheker en de bevoegdheid tot voorbehouden handelingen.

Realiseren van een stakeholdermanagementbeleid.

Werkzaamheden en belangen van apothekers zijn gepositioneerd op een internationaal podium.

De KNMP werkt continu aan het imago. van de apotheker door publiekscampagnes en mediaoptredens.

Via Public Relations en Public Affairs zijn de belangen in de media en politiek Den Haag behartigd.
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3.2 Kwaliteit en beschikbaarheid van farmaceutische zorg

Strategische doelen binnen dit thema
e Strategisch doel 1: Borgen van toegankelijkheid van farmaceutische zorg.

Apothekers bevorderen de medicatieveiligheid en het passend medicijngebruik. Samen met andere
zorgprofessionals spelen apothekers een belangrijke rol bij het bevorderen van de gezondheid van de
bevolking als geheel en de toegang tot zorg.

Strategisch doel 2: Realiseren toekomstbestendige financiering van apotheekzorg.

De huidige bekostiging is vooral gebaseerd op het verstrekken van geneesmiddelen en sluit niet goed aan
bij de zorgfunctie. Transitie naar een meer patiéntgerichte bekostiging, waarbij uitwerking wordt gegeven
aan een beter geborgde rol van de apotheker in de begeleiding van het geneesmiddelengebruik van de
patiént en medicatieveiligheid in de breedste zin van het woord.

Strategisch doel 3: Stimuleren van de leveringszekerheid van geneesmiddelen.

Leveringszekerheid is nodig voor goede zorg. De KNMP houdt geneesmiddelentekorten bij om

snel maatregelen te kunnen nemen. Apothekers zorgen waar nodig voor een ander geregistreerd
geneesmiddel, import van geneesmiddelen als er geen geregistreerd alternatief is of eigen bereidingen.

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn
de volgende voorwaarden van belang:

Voorwaarde 1: Actueel houden van de Professionele Standaard farmaceutische zorg.

De Professionele Standaard farmaceutische zorg geeft aan welke zorg patiénten van hun apotheker mogen
verwachten. De richtlijnen, normen en zorgstandaarden die horen bij het zorgproces vormen samen de
Professionele Standaard. Een onderhoudsplan zorgt dat de KNMP-richtlijnen actueel blijven.

Voorwaarde 2: Goede gegevensuitwisseling in de keten ondersteunen.

Een veilige elektronische uitwisseling van medicatiegegevens tussen zorgverleners verbetert de
medicatieveiligheid en efficiénte dossieroverdracht. Veilige gegevensuitwisseling ondersteunt de
farmaceutische zorg en stelt apothekers in staat hun rol als medicatiespecialist goed te vervullen.

Voorwaarde 3: Bieden van ondersteuning aan apothekers voor medicatiebewaking en begeleiding van
patiénten met geneesmiddelengebruik.

De KNMP verzorgt de wetenschappelijke en inhoudelijke uitwerking van medicatiebewaking, zodat
apothekers via actuele beslisondersteuning farmaceutische patiéntenzorg kunnen bieden. Ook de digitale
producten KNMP Kennisbank, Apotheek.nl en de SFK-rapportages ondersteunen apothekers bij de
medicatiebewaking en medicatiebegeleiding.
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e Voorwaarde 4: Productzorg en bereiding sluiten aan op de behoefte van de sector.
Productzorg en bereiding zijn van cruciaal belang voor het leveren van gepersonaliseerde zorg aan de patiént.
De apotheker wordt ondersteund bij onderwerpen zoals terugroepacties van geneesmiddelen, het bereiden
van medicatie wanneer deze niet beschikbaar is op de markt, en de beschikbaarheid van grondstoffen.

Initiatieven af te ronden in 2026:

e Planvan aanpak voor de uitvoering van patiéntgerichte bekostiging van de openbare apotheek is
gerealiseerd.

e Contractering RESV's voor 2027 is gerealiseerd en afgestemd met monodisciplinaire bekostiging.

e Farmaceutisch consult is een landelijke zorgprestatie.

o De KNMP heeft een leidende rol bij ontwikkeling en implementatie Programma VIPP Farmacie en
Programma Medicatieoverdracht.

e Herziening van KNMP-richtlijnen Bereiden en Consultvoering is gestart.

e Actualisatie van HKZ is gerealiseerd.

Doorlopende zaken:

e Innovatieve pilots m.b.t. bekostiging worden gevolgd en lessons learned meegenomen in uitwerking en
implementatieplan voor monodisciplinaire bekostiging.

e Met Zorgverzekeraars Nederland (ZN), zorgverzekeraars en Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) tot betere
randvoorwaarden komen voor contractering farmaceutische zorg.

e InlIntegraal Zorg Akkoord (IZA) maakt de KNMP afspraken over de positionering, binnen Extramurale
Farmaceutische Zorg (EFZ) wordt zorginhoudelijke bijdrage uitgewerkt en op basis daarvan wordt gesproken
over de daarbij behorende randvoorwaarden.

e De KNMP neemt deel aan de overlegtafels geneesmiddelentekorten, waaronder Bestuurlijk Overleg
Farmacie (BO Farmacie) en het Landelijk Co6rdinatiecentrum Geneesmiddelen (LCG).

e Monitoren en voorbereiden op herzieningen van wet- en regelgeving en voorstellen tot wijzigingen om,
zodoende op het juiste moment, input te leveren om leveringszekerheid en omgaan met tekorten te
verbeteren.

e Herziening van KNMP-richtlijnen Ter hand stellen en Astma is gestart.

e Analyse van KNMP-richtlijnen m.b.t. implementatieaddenda in de praktijk.

e Overzicht kwaliteitsinstrumenten openbare farmacie (c&s) is beschikbaar.

e Actualisatie kwaliteitsstandaard ‘Overdracht van medicatiegegevens in de keten'.

e Ontwikkeling en implementatie van de informatiestandaarden Medicatieproces 9, Lab en CiO.

e Jaarlijkse uitvraag van indicatorensets bij drie KNMP-richtlijnen is gerealiseerd.

e Uitvoering en doorontwikkeling PREM (Patient Reported Experience Measure) is geborgd.

e Geneesmiddelinformatie en medicatiebewakingsadviezen zijn actueel, betrouwbaar en sluiten aan op
behoeften van de zorgpraktijk.
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3.3 Arbeidsmarkt en onderwijs

Strategische doelen binnen dit thema

e Strategisch doel 1: Arbeidsmobiliteit en -flexibiliteit verbeteren binnen de sector.
Door taakdifferentiatie en flexibele inzet van personeel wordt optimaal gebruikgemaakt van aanwezige
competenties. Via scholingstrajecten en samenwerking met opleidingsinstituten zet de KNMP in op
wendbaarheid, leervermogen en aanpassingskracht om voor nu en in de toekomst in te kunnen spelen op
veranderingen.

e Strategisch doel 2: Stimuleren van werkgelegenheid voor apothekers en apotheekmedewerkers.
Het werven van nieuwe medewerkers en het behouden van bestaande arbeidskrachten gebeurtin
nauwe samenwerking met onderwijsinstellingen en werkgeversorganisaties. Door het aanbieden van
stageplekken, flexibele instapmogelijkheden en loopbaanontwikkeling binnen de sector wordt de
aansluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt versterkt.

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn
de volgende voorwaarden van belang:

e Voorwaarde 1: Opleiding tot openbaar apotheker sluit aan op de behoefte van de sector.
De KNMP dient een goed onderbouwde aanvraag in voor structurele bekostiging van de vervolgopleiding
tot openbaar apotheker. Wat de organisatorische consequenties zijn, zal verder uitkristalliseren in de
komende periode.

e Voorwaarde 2: Borgen van de regelgeving en toezicht specialistenopleidingen.
De KNMP werkt aan een toekomstbestendig systeem voor registratie, kwaliteitsbewaking van
farmaceutische vervolgopleidingen en erkenning van opleiders. Het Centraal College, de Specialisten
Registratie Commissie (SRC)'. en de Commissie van Deskundigen zijn hierbij belangrijk. De regels worden
de komende jaren aangepast om de kwaliteit, uitvoerbaarheid en transparantie te verbeteren.

e Voorwaarde 3: Aansluiting van het onderwijshuis op de behoefte van de sector stimuleren.
De KNMP geeft de behoefte van de sector weer aan alle scholingspartijen. Samen geven zij invulling aan de
basiskwalificatie en een leven lang leren.

Initiatieven af te ronden in 2026:

e Planvan aanpak om herinstroom te faciliteren is gereed en uitvoering gestart.

e Bekostigingsaanvraag Vervolgopleiding Openbare Farmacie is ingediend.

e Verkennen hoe de sector farmacie toetreedt tot het onderzoeksprogramma Arbeidsmarkt Zorg
en Welzijn (AZW).

e Actualisatie toetsingscriteria opleidingsapotheken openbare apotheken is gereed.

e Actualisatie van Besluit Opleidingseisen Openbare Farmacie en Besluit Opleidingseisen Ziekenhuisfarmacie
en uitvoeringsreglementen is gereed.
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Ontwikkelen van toetsingscriteria en uitvoeringsreglementen opleidingsinstituten is gestart en gereed.
Vervolgopleiding Openbare Farmacie (VOF) en Charlotte Jacobs Instituut (CJI) zijn erkend door Specialisten
Registratie Commissie, kamer Openbare Farmacie (SRC-OF)".

Doorlopende zaken:

De KNMP voert het cao-secretariaat ter ondersteuning van de sector en cao-tafel. Daarbij blijft de KNMP
nauw betrokken bij de modernisering van de huidige Cao Apotheken en Cao Apothekers in Dienstverband.
Eris een overzichtskaart opgesteld waarop bestaande subsidie, bij- en nascholingen, modules voor
leiderschap, diversiteit & inclusie en professionele ontwikkeling overzichtelijk worden gepresenteerd.
Minimaal 4 cohorten zijn gestart met de VOF.

3e cohort kaderapothekers is gestart en het 2e cohort heeft zijn opleiding afgerond.

Actualisatie visitatieproces opleidingsinstellingen ziekenhuisfarmacie is afgerond.

Register van aantekening kaderapotheker is ingericht en beschikbaar gesteld.

Register Apotheker G&M is ingericht en beschikbaar gesteld.
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3.4 Onderzoek en Innovatie

Strategische doelen binnen dit thema

e Strategisch doel 1: Ondersteunen van onderzoeken door subsidies, hulp bij aanvragen en samenwerking

met overheidsinstellingen voor betere toegang tot fondsen.
Leden kunnen gebruikmaken van een gespecialiseerde subsidiedesk die praktische ondersteuning biedt bij
het vinden van passende fondsen, het opstellen van aanvragen en het begeleiden van het aanvraagproces.

e Strategisch doel 2: Continue validering van beroepsmatige ontwikkelingen door hogere participatie in

opzet en uitvoering van wetenschappelijk onderzoek.
Het faciliteren van samenwerking tussen apothekers, onderzoekers, academische netwerken en
instellingen.

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn

de volgende voorwaarden van belang:

Voorwaarde 1: Ontwikkelen van een actuele, op de strategische thema’s afgestemde, onderzoeksagenda
voor de openbare farmacie.

De onderzoeksagenda voor de openbare farmacie wordt herzien op basis van de toekomstvisie openbare
farmacie 2030.

Voorwaarde 2: Stimuleren van innovatie in de farmaceutische praktijk.

Bevorderen van het ontwikkelen van innovatieve zorgconcepten binnen de farmacie en hier aandacht aan
schenken in de vorm van de jaarlijkse Zorginnovatieprijs. En tevens wordt de voortgang van het
COHESION-consortium gevolgd om inzicht te krijgen in de voortgang en impact van het onderzoek naar
farmacotherapeutische ondersteuning bij hartfalen. Het consortium is in 2024 gestart met subsidie van de KNMP.

Initiatieven af te ronden in 2026:

Subsidiedesk bij VVAA is beschikbaar voor ondersteuning van leden.
Pilot marktplaats voor onderzoeksvragen en -aanbod is beschikbaar.
Onderzoeksagenda openbare farmacie 2026-2030 is gerealiseerd.

Doorlopende zaken:

Informatie over subsidieoproepen van ZonMw zijn tijdig gedeeld met de leden.

Zorgen voor een samenhangend en realistisch aanbod van onderzoeks- en subsidietrajecten t.b.v. innovatie
binnen de farmaceutische zorgverlening.

Overzicht lopende promotieonderzoeken en aankomende promoties, relevant onderzoek voor de praktijk
en buitenlandse stages is beschikbaar.

Voortgang van het COHESION-consortium is gevolgd.
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3.5 Digitalisering, e-health en digitale zorg

Strategische doelen binnen dit thema
e Strategisch doel 1: Stimuleren van de passende inzet van hybride farmaceutische patiéntenzorg.

De KNMP zet in op de verdere ontwikkeling van digitale ondersteuning om de apotheker beter van dienst
te zijn. Dit gebeurt door het aanbieden van actuele en gepersonaliseerde publieksinformatie via digitale
tools en systemen van derden, afgestemd op de patiéntreis. Daarnaast werkt de KNMP samen met andere
informatieaanbieders om de inhoud te harmoniseren en middelen efficiént te benutten.

Strategisch doel 2: Ondersteuning zorgpraktijk met KNMP content en data.

Met content en data kan de KNMP een essentiéle bijdrage leveren aan een toekomstbestendige,
patiéntgerichte en efficiénte farmaceutische zorg. De KNMP focust op zes sporen: ondersteunen
apothekers met hoogwaardige informatie (KNMP Kennisbank) en verbeterde medicatiebewaking (o.a.
doorontwikkeling MFB's), betrouwbare en toegankelijke publieksinformatie (Apotheek.nl 2.0), vergroten
omzet diensten, slimmer sturen en structureren en verrijken van data en slimme en betrouwbare keuzes
maken in ICT-ontwikkelingen.

Strategisch doel 3: Ontwikkeling nieuwe generatie medicatiebewaking voor betere medicatiebewaking,
medicatiebegeleiding en patiéntveiligheid.

Nieuwe technologieén zoals Al bieden kansen om medicatiebewaking en medicatiebegeleiding (inclusief
productzorg) slimmer en patiéntgerichter te maken. De KNMP heeft de taak om deze ontwikkelingen te
volgen, te verkennen en —samen met het veld — te vertalen naar toekomstbestendige toepassingen.

Strategisch doel 4: Proactief kaders stellen voor en introductie van nieuwe digitale technieken (Al) in de
(openbare) farmacie.

De ontwikkelingen van Al gaan in hoog tempo waardoor het aanbod snel groeit. Echter, niet alle tools zijn
betrouwbaar en geschikt voor de farmaceutische patiéntenzorg. Apothekers moeten betrouwbare keuzes
kunnen maken waarbij de KNMP onderzoekt, ondersteunt en aanbeveelt.

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn

de volgende voorwaarden van belang:

Voorwaarde 1: De KNMP neemt een leidende rol in bij de ontwikkeling en implementatie van de landelijke
richtlijn Medicatieproces en het landelijk programma Medicatieoverdracht.

Landelijke (beleids)trajecten, zoals het Programma Medicatieoverdracht en VIPP Farmacie, zetten in op

het verbeteren van digitalisering en elektronische gegevensuitwisseling in de zorg. Het doel is om de
medicatieveiligheid van patiénten te vergroten, de rol van de apotheker als medicatiespecialist uit te
bouwen en de werkdruk te beperken door het reduceren van administratieve lasten.
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e Voorwaarde 2: Afgestemd productenaanbod van de KNMP is beschikbaar.
Bronnen van geneesmiddeleninformatie en medicatiebewakingsadviezen zijn toegankelijk,
gebruiksvriendelijk en optimaal ingebed in het werkproces van de apotheek. De informatie is actueel,
betrouwbaar en praktisch toepasbaar. De producten moeten meebewegen met de technologische
ontwikkelingen én met de behoeften van de gebruiker. Apothekers worden betrokken en hun behoeften en
ervaren tevredenheid worden regelmatig getoetst.

Initiatieven af te ronden in 2026:

e De zoekfunctie van de KNMP Kennisbank is verbeterd door het realiseren van een kennisgraaf.

e Planvan aanpak voor digitale ondersteuning farmaceutische zorg met focus op generiek zorgpad is gereed.

e De behoefte en mogelijkheden voor het eenduidig vastleggen van de afhandeling van
medicatiebewakingssignalen is verkend.

e Coordinatie van de ontwikkelwensen voor zorginformatiesystemen intern (bureaubreed) en afstemming
hiervan met leveranciers van zorginformatiesystemen zijn gestart.

e Qverlegtafel "Farmacie ICT Portfolio management" (FIPMA) is opgezet en functioneert: Ondersteuning van
het beroep en de branche bij zorginformatiesysteem gerelateerde vraagarticulatie vanuit de sector.

e | OAdoet eenverkenning naar het opstellen van de kaders voor digitale technieken (Al) in de branche.

e Visie op afgestemd KNMP-breed productenaanbod inclusief financiering en tijdspad is gereed.

e Ontwikkelen van twee nieuwe SFK-Regio Reflecties zodat regio's inzicht krijgen in ontwikkelingen rond een
thema.

Doorlopende zaken:

e Uitvoering van ICT-Roadmap 2023-2026 is gerealiseerd. Er is een gezamenlijke visie van de doorontwikkeling
van de digitale producten- en dienstenlandschap gereed.

e Het merendeel van de werkzaamheden vanuit de dienstverlenende afdelingen bestaat uit het dagelijks
inhoudelijk actueel, betrouwbaar en toegankelijk houden van de digitale producten en diensten van
de KNMP.
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3.6 Vereniging en maatschappelijke verantwoordelijkheid

Strategische doelen binnen dit thema

e Strategisch doel 1: Inclusief leiderschap en inclusieve zorg zijn vanzelfsprekend.
Opleidingen en verenigingsactiviteiten zijn gericht op inclusiviteit en gelijke kansen, waardoor
onze beroepsgroep en vereniging de diversiteit van de samenleving (beter) weerspiegelen. Deze
diversiteit-sensitieve aanpak draagt bij aan een sterk leiderschap van de KNMP, het verkleinen van
gezondheidsverschillen en verbeteren van de kwaliteit van en toegang tot zorg.

e Strategisch doel 2: Weerbaarheid en continuiteit van farmaceutische zorg zijn geborgd.
Door het regionaal en landelijk versterken van crisisstructuren binnen de farmacie en versterkte
communicatie kunnen leden en de vereniging adequaat reageren op onverwachte situaties. Continuiteit
van zorg wordt gewaarborgd in tijden van zowel langdurige schaarste als van crisis door adaptief te
blijven, gebruik te maken van kennis, flexibiliteit en veerkracht, en voorbereid te zijn op veranderingen en
onzekerheden.

e Strategisch doel 3: Apothekers dragen verantwoordelijkheid in de transitie naar verduurzaming van
farmaceutische zorg.
Apothekers zetten in op minimale milieubelasting. Verduurzaming van farmaceutische zorg gaat uit van
gepast voorschrijven van geneesmiddelen, kiezen voor geneesmiddelen die het milieu zo min mogelijk
belasten, afleveren van gepaste hoeveelheden geneesmiddelen, bevorderen van goed gebruik en
faciliteren van veilig inleveren van niet gebruikte geneesmiddelen.

Hieronder worden de belangrijkste activiteiten weergegeven voor 2026. Om de doelstellingen te realiseren zijn
de volgende voorwaarden van belang:

e Voorwaarde 1: De KNMP is een professionele en adaptieve vereniging.
De KNMP beschikt over een professionele, democratische, en toekomstbestendige verenigingsstructuur. De
KNMP werkt goed samen met andere verenigingen en stakeholders.

e Voorwaarde 2: Eris een sterke band tussen leden en vereniging.

Dit gebeurt via zichtbare ledenparticipatie in ontwikkeling, uitvoering en besluitvorming binnen de vereniging,
en het faciliteren van bijeenkomsten en digitale platforms die bijdragen aan het verenigingsgevoel.
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Initiatieven af te ronden in 2026:

e 'Mijn KNMP' is uitgebreid met mogelijkheden voor de leden.
Plan van aanpak om actieve leden zichtbaar te maken binnen de vereniging is gereed en gestart.
Presentatie en beheer zorgaanbod van eigen apotheek op Apotheek.nl.

e Actualisatie van het KNMP-Crisisplan met aandacht voor nationale weerbaarheid en afstemmen op de

structuur en werkwijze van de Regionale Overleggen Acute Zorg (ROAZ) is gestart.
e Actualisatie van toolkit Groene Apotheek is gerealiseerd (GDDZ).
e Actualisatie van KNMP-brancheplan Verduurzaming openbare farmacie is gerealiseerd.

Doorlopende zaken:

e Evaluatie van statuten en reglementen is afgerond en waar nodig geactualiseerd.

e Bestuurlijke verkiezingsprocedures zijn tijdig en transparant uitgevoerd.

e Ondersteunen regionale apothekersorganisaties met netwerkdagen, bestuurstrainingen en

clusteroverleggen.
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4. KNMP-bureau

Het KNMP-bureau bestaat uit 14 afdelingen. Een groot deel van de afdelingen biedt inhoudelijk input op de
farmaceutische patiéntenzorg, het apotheekbedrijf en het beleidsterrein. De overige afdelingen hebben een
faciliterende rol binnen het KNMP-bureau. Gezamenlijk ondersteunen ze de KNMP bij het versterken van de
positie van de apotheker als medicatiespecialist.

Farmaceutische Zorg, Onderzoek & Innovatie

De afdeling Farmaceutische Zorg, Onderzoek & Innovatie heeft als doelstelling het bevorderen en bestendigen
van de innovatie, de zorg en de wetenschappelijke onderbouwing van de beroepsuitoefening van de openbaar
apotheker. Dit doet zij deels door in de rol van netwerkregisseur beleid te ontwikkelen en belangenbehartiging
te realiseren. En deels door gericht producten en diensten te ontwikkelen waarmee de openbaar apotheker en
zijn team worden ondersteund bij hun (toekomstige) zorgverlening in de eerste lijn. Belangrijke beleidsthema’s
zijn realisatie van het onderzoeksbeleid, de ontwikkeling en implementatie van de Professionele Standaard en
innovatie (van zorg) in de apotheek.

Farmacie & Markt

De afdeling Farmacie & Markt heeft als doelstelling het bevorderen, bestendigen en ontwikkelen
van de bedrijfsvoering van de openbare apotheek door het ontwikkelen en realiseren van beleid
en belangenbehartiging. Beleidsthema'’s die hieronder vallen zijn bekostiging, informatiebeleid,
arbeidsmarktbeleid en juridische zaken.

Opleidingen

Het Charlotte Jacobs Instituut leidt apothekers op tot bekwame specialisten farmaceutische zorg, toegerust
om een leidende rol te spelen in toekomstige maatschappelijke en wetenschappelijke ontwikkelingen. Het
Charlotte Jacobs Instituut zet experts van binnen en buiten de branche in om de kwaliteit van de opleidingen
en systemen te realiseren. Maatschappelijke, farmaceutische en technologische ontwikkelingen integreert het
Charlotte Jacobs Instituut in het onderwijs om een toekomstbestendig curriculum te realiseren. Het Charlotte
Jacobs Instituut neemt het initiatief om interprofessioneel leren te ontwikkelen met stakeholders.

Laboratorium der Nederlandse Apothekers (LNA)

Het LNA ondersteunt als expertisecentrum apothekers bij alle aspecten rondom productzorg. Ter
ondersteuning ontwikkelt, verbetert, en actualiseert het LNA diverse digitale producten op gebied van
productzorg. Daarnaast analyseert het LNA geneesmiddelen en grondstoffen en beantwoordt het vragen over
productzorg via de LNA-helpdesk.
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Geneesmiddel Informatie Centrum (GIC)

Het GIC is het expertisecentrum op het gebied van werking en toepassing van geneesmiddelen. De kerntaak
van het GIC is het ontwikkelen, vernieuwen en verspreiden van actuele, betrouwbare en praktisch toepasbare
geneesmiddelinformatie en adviezen voor apothekers, andere zorgverleners en patiénten. Het GIC biedt onder
meer de volgende producten en diensten: medicatiebewaking van de G-Standaard, naslagwerk Informatorium
Medicamentorum, GIC-helpdesk voor apothekers en patiéntenvoorlichting via de website Apotheek.nl. De
meeste van de producten van het GIC worden ook via de KNMP Kennisbank ter beschikking gesteld.

Stichting Farmaceutische Kengetallen (SFK)

De SFKis een stichting die naast de KNMP is opgezet. De SFK verzamelt sinds 1990 gedetailleerde gegevens
over geneesmiddelgebruik in Nederland. 99% van alle openbare apotheken neemt inmiddels deel aan de SFK.
Hierdoor beschikt de SFK over de meest omvangrijke en meest actuele gegevensverzameling op dit gebied

in Nederland. De SFK zet deze data om in informatieve stuurinformatie voor apothekers. De data zijn ook
waardevol voor (wetenschappelijk) onderzoek door derden, waaronder bijvoorbeeld het ministerie van VWS. De
SFK-Raad van Datatoezicht ziet actief toe dat de SFK de belangen van haar deelnemers hierbij beschermt.

Z-Index

Z-Index verzamelt, koppelt, verrijkt en distribueert artikelgegevens over geneesmiddelen, medische
hulpmiddelen en zelfzorgproducten via de databank G-Standaard. Apotheken, ziekenhuizen, huisartspraktijken,
huisartsposten, instellingen en zorgverzekeraars gebruiken de G-Standaard bij het elektronisch voorschrijven,
bestellen, afleveren, declareren en vergoeden van zorgproducten.

Bestuurszaken

De afdeling Bestuurszaken (BZ) heeft een centrale rol binnen het KNMP-bureau en faciliteert het KNMP-
bestuur, het Management Team (MT) van het bureau, het Centraal College specialismen farmacie, de
Specialisten Registratie Commissie en de Commissie van Deskundigen op strategisch, tactisch en operationeel
niveau. De afdeling Bestuurszaken is adviseur en gesprekspartner voor deze KNMP-organen rondom
(bestuurlijke) vraagstukken/beleid, vervult de rol van secretaris en draagt vanuit die rol bij aan de kwaliteit van
de agendering, besluitvorming en archivering.

Verenigingscoordinatie

De districtscoordinatoren van de afdeling Verenigingscoordinatie hebben een brugfunctie tussen leden,
bestuur en bureau. Zij nemen leden mee in de beleidsontwikkeling van de KNMP, brengen vragen en signalen
van de leden binnen het bureau en geven de antwoorden vanuit het bureau terug aan de leden. Ook signaleren
zij in een vroeg stadium wat er speelt en leeft onder de leden. De districtscoérdinatoren werken ook samen
met de regionale stakeholders. Het gaat hierbij om het positioneren van de apotheker in het regionale zorgveld
(0.a. huisartsenzorggroepen, ROAZ, ROC's). De districtscodrdinatoren zijn er voor alle leden. leder lid kan met
alle vragen en opmerkingen bij zijn of haar districtscodrdinator terecht en kan erop rekenen dat signalen op de
juiste plek in het bureau terecht komen met als doel om leden zo goed mogelijk te bedienen.
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Communicatie & Public Affairs

De afdeling Communicatie en Public Affairs (PA) ondersteunt de directie en het bestuur van het KNMP-bureau.
Communicatieadviseurs houden zich samen met de adviseur Public Affairs bezig met de versterking van de
positionering van de apothekers en een eenduidige profilering van de KNMP als beroeps- en brancheorganisatie
van de apothekers. Hun werkzaamheden richten zich op vier pijlers: de interne communicatie voor

leden en bureau, de externe communicatie, de politiek en de media. Het communicatieteam is (mede)
verantwoordelijk voor de doorontwikkeling van digitale uitgaven als KNMP.nl en de KNMP-nieuwsbrief. Ook het
Evenemententeam, Sales en de redactie van het Pharmaceutisch Weekblad behoren tot de afdeling.

Finance & Control

De afdeling Finance & Control (F&QC) richt zich primair op het bewaken van de financiéle duurzaamheid van
KNMP door interne beheersingsmaatregelen en te werken aan risicobeheersing om de continuiteit te borgen.
Daarnaast richt de afdeling zich op het ondersteunen van managers en directie bij het geven van invulling

van hun resultaatverantwoordelijkheid en efficiency. De afdeling F&C is verantwoordelijk voor leden- &
orderadministratie, financiéle administratie, planning & control en administratieve organisatie/interne controle.

ICT & Business Innovatie

De afdeling Informatie Communicatie Technologie & Business Innovatie (ICT&BI) levert standaard ICT-diensten,
ondersteunt bedrijfsprocessen en realiseert producten en diensten. ICT&BI bestaat uit de teams ICT Services,
Research & Development en het team Online.

Human Resources

De afdeling Human Resources (HR) houdt zich primair bezig met het adviseren van het MT, managers en
medewerkers ten aanzien van alle processen omtrent personele aangelegenheden en organisatieontwikkeling.
Daarbij is het doel de HR-processen en de organisatie zo in te richten dat iedere medewerker een zo effectief
mogelijke bijdrage voor de KNMP kan leveren.

Processen als duurzame inzetbaarheid en strategische personeelsplanning en het coachen en ontwikkelen van
medewerkers in lijn met de organisatiedoelstellingen spelen, net als het stimuleren van de vitaliteit van onze
medewerkers, een belangrijke rol hierbij.

Facilitaire Dienst

De Facilitaire Dienst (FD) levert toegevoegde waarde aan het primaire proces van de organisatie. Klanten en
processen worden optimaal gefaciliteerd doordat de processen voortdurend geévalueerd worden en verbeterd
waar mogelijk, om zo de beste service en de beste producten voor de beste prijs te kunnen blijven leveren.
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