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Voorwoord

De Specialisten Registratie Commissie kamer Openbare Farmacie (SRC-OF) bestaat uit negen gemotiveerde
openbaar apothekers en aios, die zich samen hard maken voor de kwaliteit van de opleiding en het vak als
openbaar apotheker.

In 2023 hebben we gemerkt dat er meer animo is om nieuwe apothekers op te leiden tot openbaar apotheker
dan voorgaande jaren. Vooral nieuwe openbare apotheken melden zich bij de SRC-OF om erkend te worden en
aan de slag te gaan met de opleiding. Volgens ons is dit een goede ontwikkeling!

Het heeft er wel toe geleid dat de SRC-OF in 2023 50% meer aanvragen heeft verwerkt dan in 2022. Hierdoor is
te weinig tijd overgebleven voor alle ambities uit ons voorgaande jaarplan. Daarom is het jaarplan dat nu voor
je ligt grotendeels vergelijkbaar met het plan voor 2023.

Toch zijn er veel stappen gezet in het afgelopen jaar, veel gesprekken met het Centraal College, de WSO, het
Charlotte Jacobs Instituut en andere registratiecommissies Gevoerd. Hierdoor zijn veel nieuwe ideeén ontstaan
om de SRC-OF en haar dienstverlening naar alle openbaar apothekers naar een hoger niveau te tillen. Hoe we
hiermee omgaan in 2024, lees je in dit jaarplan.

De SRC-OF blijft zich in 2024 ontwikkelen richting een moderne en toekomstbestendige commissie. Ons
uitgangspunt is dat iedere betrokkene een eigen verantwoordelijkheid heeft om de kwaliteit van het beroep
en de kwaliteit van de opleiding te waarborgen. De SRC-OF houdt toezicht op de randvoorwaarden en toetst of
betrokkenen voldoen aan de eisen die gesteld zijn door het Centraal College. Wij denken mee, vertrouwen op
jeders inzet, ondanks dat we om bewijslast vragen. Wij willen hiermee bijdragen aan een effectievere werkwijze
en lastenverlichting voor openbaar apothekers.

In september 2023 is uiteindelijk de nieuwe Regeling Specialismen en Profielen Farmacie door de Minister
vastgesteld. Dit heeft direct effect op de werkwijze van de SRC-OF. Zo zal de SRC-OF het opleidingsinstituut
gaan erkennen, komt er een nieuwe geschillencommissie voor aios en opleiders als zij samen in een

conflict terecht komen en wordt het Besluit Opleidingseisen Openbare Farmacie herzien. Wij zullen al onze
reglementen hier op aanpassen.

In 2023 heeft de SRC-OF meer dan 120 erkenningsaanvragen behandeld en 20 fysieke visitaties afgelegd aan
apotheken ter beoordeling van de erkenning. Dit is een toename van meer dan 50% ten opzichte van 2022. In
2024 zullen wij het aantal fysieke bezoeken nogmaals verdubbelen naar 40. De visitatiecommissie wordt weer
uitgebreid getraind om op basis van deze bezoeken advies uit te brengen aan de apotheek en de SRC-OF.

Ook hebben we continu gewerkt aan het verbeteren van onze informatievoorziening en dienstverlening

in directe contacten met apothekers. De website is vernieuwd en alle erkende opleidingsapotheken zijn
gepubliceerd op de website. In 2024 gaan we ook, uiteraard met toestemming, de erkende opleiders op de
website publiceren. De formulieren van de SRC-OF op de website worden in 2024 gedigitaliseerd.

Als laatste een oproep aan alle openbaar apothekers en openbaar apothekers in opleiding: neem vooral contact
met ons op als je voor grote veranderingen komt te staan, die effect hebben op jouw opleiding, erkenning als

apotheek of (her)registratie als openbaar apotheker. We zijn er voor jou!

Christel Zuidberg
Voorzitter SRC-OF

~) KNMP Jaarplan SRC-OF- 2024 |

3



4

Over ons

ledereen in Nederland moet erop kunnen vertrouwen dat de openbaar apotheker hen zorg en advies verleent,
waartoe hij ook bevoegd en bekwaam is. De openbaar apotheker dient over voldoende deskundigheid en
kwaliteit te beschikken, verkregen door scholing, én over voldoende recente beroepservaring als openbaar
apotheker, verkregen door het feitelijk uitoefenen van het vak. Daarom is de openbare farmacie een wettelijk
erkend specialisme en is registratie als openbaar apotheker verplicht.

Met dit doel is de Specialisten Registratie Commissie kamer Openbare Farmacie (SRC-OF) in het leven geroepen
door de KNMP. De SRC-OF is de toezichthouder op de kwaliteit van de opleidingen tot openbaar apotheker

en kaderapotheker. De SRC-OF toetst of apothekers en opleidingen aan de regels van het Centraal College
voldoen. De taken van de SRC-OF zijn gebaseerd op artikel 14 van de Wet BIG en zijn vastgelegd in de Regeling
Specialismen Farmacie. De SRC-OF is onafhankelijk en objectief in haar besluitvorming, maar wordt ondersteund
in haar uitvoering door de KNMP.

De SRC-OF bestaat uit negen leden en neemt besluiten over aanvragen van apothekers over hun registratie

en herregistratie, de inschrijving van aios in de opleiding en de erkenning als opleider of opleidingsapotheek.

De SRC-OF toetst de aanvragen aan de eisen die in de regelgeving van het Centraal College zijn vastgesteld,
volgens vaste procedures. De SRC-OF houdt toezicht op het specialistenregister, het erkenningenregister en het
opleidingsregister. Bij het voltooien van de opleiding tot openbaar apotheker met goed gevolg, geeft de SRC-
OF de wettelijke titel openbaar apotheker af.

De SRC-OF is toezichthouder op de naleving van de regelgeving van het Centraal College door openbaar
apothekers, opleiders, opleidingsapotheken en aios. Dit doet de SRC-OF onder andere door apotheken te
bezoeken en gesprekken te voeren met aios en opleiders. Het doel van dit toezicht is het waarborgen van de
kwaliteit van de opleiding tot openbaar apotheker.
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Formele taken

* Het openen of sluiten van een specialismenregister of opleidingsregister, nadat het Centraal College
heeft besloten tot het instellen respectievelijk intrekken ervan;

* Het (opnieuw, al dan niet aansluitend) inschrijven van een apotheker in een specialistenregister en het
doorhalen van de inschrijving;

* Het inschrijven van een apotheker in een opleidingsregister en het wijzigen of doorhalen van de
inschrijving;

® Het afgeven van een opleidingstitel indien een apotheker de opleiding tot specialist in Nederland met
goed gevolg heeft voltooid;

* Het erkennen van beroepskwalificaties;

* Het al dan niet hernieuwd erkennen van een opleider, opleidingsinstelling en opleidingsinstituut, en
het wijzigen, schorsen of intrekken van de erkenning;

* Het houden van toezicht op de naleving van een besluit van het Centraal College door een opleider,
opleidingsinstelling, of apotheker in opleiding;

* Het opstellen van uitvoeringsregelingen op basis van besluiten van het Centraal College en het
opstellen van beleidsregels inzake de opleiding en/of herregistratie en/of hernieuwde inschrijving
van specialisten;

* Het houden van toezicht op het specialistenregister.

De SRC-OF komt zeven keer per jaar bijeen en bestaat uit negen gewone leden, en twee adviserende leden

Christel Zuidberg voorzitter, openbaar apotheker, niet herkiesbaar
Kamjar Elmi openbaar apotheker, niet herkiesbaar

Iris de Jong openbaar apotheker, herkiesbaar in 2026

Miquel Lie-Kwie openbaar apotheker, niet herkiesbaar

Raymond Brunink openbaar apotheker, herkiesbaar in 2026

Eric van der Borg openbaar apotheker, herkiesbaar in 2026

Elles Sanders-Bruininx openbaar apotheker, herkiesbaar in 2027

Thom Hermens apotheker in opleiding, rondt opleiding af in 2025
Hanneke Bes adviseur namens werkgevers, niet herkiesbaar

Hanneke Verheijde secretaris

De visitatiecommissie

De SRC-OF ontvangt meer dan zeventig erkenningsverzoeken per jaar van apotheken die een
opleidingsapotheek willen worden. Om alle erkenningsaanvragen te kunnen behandelen, heeft de SRC-OF een
visitatiecommissie ingesteld.

De visitatiecommissie adviseert de SRC-OF ten behoeve van de erkenning van opleidingsapotheken voor

de opleiding tot openbaar apotheker. Binnen de Openbare Farmacie vinden geen fysieke visitaties plaats
voorafgaand aan de voorlopige erkenning.

~) KNMP Jaarplan SRC-OF-2024 | 5



6

Kernactiviteiten

In Nederland zijn iets meer dan drieduizend openbaar apothekers ingeschreven in het specialistenregister
van de SRC-OF. Ongeveer 430 opleidingsapotheken zijn erkend om de opleiding tot openbaar apotheker te
verzorgen. In iedere erkende opleidingsapotheek werkt minimaal één erkende opleider, 620 in totaal.

Jaarlijks ontvangt de SRC-OF ruim vijftienhonderd individuele aanvragen, die allemaal binnen de wettelijke
termijnen worden afgehandeld. Dit zijn aanvragen van aios, openbaar apothekers en apotheken. De meeste
aanvragen betreffen herregistratie in het specialistenregister, en erkenningsaanvragen van opleiders en
opleidingsapotheken. Alle erkenningsaanvragen worden besproken in de SRC-OF vergadering, waar ook de
besluiten worden genomen. Verzoeken rondom herregistratie zonder bijzonderheden worden afgehandeld
door het bureau van de SRC-OF. Over de verzoeken met bijzondere aspecten besluit de SRC-OF.

Jaarlijks wordt er gemiddeld twee keer bezwaar aangetekend tegen besluiten van de SRC-OF. Deze bezwaren
worden behandeld door de Adviescommissie. Op basis van dit advies beoordeelt de SRC-OF het besluit
opnieuw. Tegen dit besluit kan geen bezwaar meer worden ingediend, maar een gang naar de civiele rechter
staat open. In 2023 is het eenmaal tot een rechtszaak gekomen.

Erkenningen

Erkenningsaanvragen worden beoordeeld door de visitatiecommissie. De apotheek die zich meldt bij de SRC-
OF om erkend te worden als opleidingsapotheek openbare farmacie ontvangt een aanmeldingsprotocol.

In dit protocol beantwoordt de apotheek vragen waaraan de apotheek diverse documenten toevoegt. De
visitatiecommissie beoordeelt de informatie aan de hand van de regelgeving en schrijft een advies aan de SRC-
OF met haar bevindingen ten aanzien van het aanmeldingsprotocol. In de eerstvolgende SRC-OF vergadering
bespreekt de SRC-OF het advies van de visitatiecommissie en neemt een voorgenomen besluit gebaseerd op
het advies. De SRC-OF verwacht in 2024 rond de 120 erkenningsaanvragen.

Indien de SRC-OF positief besluit, ontvangt de apotheek een erkenning onder voorwaarden. Eén van de
voorwaarden is dat het opleidingsklimaat in de apotheek getoetst kan worden. Ook dit is een schriftelijke
procedure voor de aios en opleider. De visitatiecommissie beoordeelt de informatie en schrijft een advies, op
basis waarvan de SRC-OF besluit over de erkenning.

Wanneer de informatie onvolledig is, er onduidelijkheden of twijfels zijn, brengt de SRC-OF een fysiek
bezoek aan de apotheek. De visitatiecommissie bezoekt in 2024 veertig opleidingsapotheken. Dit gebeurt
steekproefsgewijs, naar aanleiding van de erkenningsaanvraag of op basis van signalen van aios, opleiders of
het opleidingsinstituut. De SRC-OF besluit op basis van het verslag van de visitatiecommissie en de eventuele
aanbevelingen over de erkenning van de opleidingsapotheek en de opleider.

Kaderapothekers

In 2023 is de eerste lichting kaderapothekers afgestudeerd. Het Centraal College heeft in 2023 een besluit gemaakt
met daarin de eisen waaraan kaderapothekers moeten voldoen om voor herregistratie in aanmerking te komen.
Begin 2024 heeft de SRC-OF het register voor kaderapothekers ingericht. Daarnaast gaat de SRC-OF systematiek
ontwikkelen om toezicht te houden op de kwaliteit van de opleiding en het opleidingsregister.
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Speerpunten

Jaarlijks formuleert de SRC-OF naast de belangrijkste kerntaken ook enkele speerpunten. Dit jaar omvatten
deze werkzaamheden en nieuwe werkprocessen naar aanleiding van de herziening van de Regeling
Specialismen Farmacie en de ervaringen van de afgelopen twee jaar met het nieuwe visitatieproces.

Herziening Besluit Opleidingseisen Openbare Farmacie (BOOF)

Met de introductie van het nieuwe curriculum voor de opleiding tot openbaar apotheker, en de aanpassing van de
Regeling Specialismen en Profielen Farmacie (RSF), dient ook het Besluit Opleidingseisen Openbare Farmacie te
worden aangepast. Dit is een taak van het Centraal College. De SRC-OF levert hiervoor input en denkt actief mee
sinds 2023.1n 2024 is het aan de SRC-OF om de nieuwe eisen te vertalen in werkprocessen. Die werkwijzen worden

naar alle betrokkenen inzichtelijk gemaakt via uitvoeringsreglementen. In 2024 worden alle reglementen herzien

Toezicht opleidingsinstituut
Nieuw sinds september 2023 is dat in de regelgeving is opgenomen dat een opleidingsinstituut dat de opleiding
tot openbaar apotheker verzorgt, erkend dient te worden door de SRC-OF. Hiervoor ontwikkelt de SRC-OF een

systematiek van toetsing. Naar verwachting ontvangt de SRC-OF haar eerste aanvraag in 2024.

Geschillenregeling
Soms ontstaat er een geschil in de opleiding tussen bijvoorbeeld de aios en opleider. Hiervoor dient duidelijk te zijn bij
wie men terechtkan. In het nieuwe Besluit Opleidingseisen wordt dit nader uitgewerkt. De SRC-OF is samen met de

SRC-ZF verantwoordelijk voor het instellen van een Geschillencommissie.

Inrichten erkenningen in een digitaal dossier
Gezien de grote hoeveelheid aanvragen, is het financieel en qua bemensing niet mogelijk om alle apotheken fysiek te

visiteren ten tijde van een erkenningsaanvraag. Daarom is de procedure veelal schriftelijk.

Op dit moment worden alle erkenningsaanvragen via de e-mail aan de SRC-OF gestuurd. De gevestigd apotheker of
de opleider vult een word-document in en stuurt bijlagen mee ter bewijslast. De betrokken apotheken en opleiders
hebben de SRC-OF laten weten dat de huidige werkwijze als administratielast wordt ervaren en voor hen niet efficiént
is.

Het doel van de SRC-OF in 2024 is om de procedure volledig in te richten middels een digitaal dossier. Alle
contactmomenten rondom de eerste erkenning vinden digitaal plaats. Ten tijde van een tweede erkenningsaanvraag is
deze informatie nog digitaal beschikbaar voor zowel de apotheek als de SRC-OF. Het contact tussen apotheek en SRC-
OF over hererkenning kan middels het dossier plaatsvinden. Hiermee kan de gevraagde bewijslast naar verwachting

worden verminderd.

Daarnaast hebben apotheken continu inzicht in de status van hun erkenningsaanvraag en de resterende periode
van de erkenning in het digitale dossier. Zij kunnen dan ook tijdig erkenning aanvragen, zodat de erkenning van
de apotheek doorlopend is. De SRC-OF kan hen middels het systeem herinneringen sturen en hen op mogelijke

problemen wijzen.

Op die manier verbetert de SRC-OF haar dienstverlening en vermindert de administratieve last voor apotheken.
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Doelen

Eind 2024 heeft de SRC-OF:
- De uitvoeringsreglementen ten aanzien van het Besluit Opleidingseisen Openbare Farmacie herzien.

De bijbehorende werkprocessen zijn geimplementeerd in haar organisatie;

- Eentoezichtsystematiek op het opleidingsinstituut ontwikkeld en een erkenningsaanvraag van het

opleidingsinstituut behandeld;
- Eenregister voor kaderapothekers ingericht en een uitvoeringsreglement voor (her)registratie ontwikkeld;
- Het erkenningenregister is ingericht in een digitaal dossier en te gebruiken door opleiders en
opleidingsapotheken. Hiermee wordt de dossiervoering volledig digitaal en inzichtelijk voor de
betrokkenen.

- De formulieren op de website van de KNMP volledig gedigitaliseerd,;

- De termijnen voor het bewaren en archiveren van documenten en persoonsgegevens herzien en in nieuw
beleid geformuleerd. Hierbij wordt het papieren archief gedigitaliseerd;
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